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CHBECK

Szanowny Kliencie,

jesli dokonates zakupu jako konsument lub osoba prowadzaca jednoosobowa dziatalnos¢ gospodarcza (o ile zamdwienie nie posiada charakteru zawodowego,
wynikajacego w szczegdlnosci z przedmiotu wykonywanej dziatalnosci gospodarczej), zgodnie z obowigzujacymi przepisami masz prawo odstapi¢ od umowy
w terminie 14 dni od daty jej zawarcia.

Jak odstapic¢ od umowy?

Mozesz odstapi¢ od umowy wysytajac oswiadczenie (wzor formularza ponizej) za pomocg wiadomos¢ e-mail na adres: akademia@beck.pl
lub droga pocztowa (na adres: Wydawnictwa C.H.Beck Sp. z 0.0. - Dziat Obstugi Klienta, ul. Bonifraterska 17, 00-203 Warszawa).

Jezeli zdecydujesz sie na ztozenie oswiadczenia droga elektroniczng, poinformujemy Cie o przyjeciu zgtoszenia niezwtocznie po jego otrzymaniu
za posrednictwem poczty elektronicznej.

OSWIADCZENIE ODSTAPIENA OD UMOWY

AU S e

Adres e-mail: e

Numer telefonu: Data ztozenia zamdwienia: ...
Numer faktury: lub numer

(w przypadku braku pozostawi¢ puste) Zamowienia:

Niniejszym oswiadczam, ze odstepuje od umowy sprzedazy:

I:I w Ca*OS’Ci I:I W CZQS'Ci W przypadku czesciowego odstapienia prosimy o wypisanie szkolen i liczby uczestnikow w tabeli ponizej.
Lp. | Nazwa szkolenia Liczba uczestnikow
1.
2.
3.
4.

Wyrazam zgode na zwrot pfatnosci na nr rachunku bankowego:

Nr rachunku bankowego:

Czytelny podpis klienta

ZWROT SRODKOW I

W przypadku odstapienia od umowy, Wydawnictwo niezwtocznie, nie pézniej niz w terminie 14 dni kalendarzowych od dnia otrzymania o$wiadczenia o odstapieniu od umowy, zwréci konsumentowi lub
osobie prowadzacej jednoosobowa dziatalno$¢ gospodarczg wszystkie dokonane przez nich pfatnosci. Zwrot Srodkéw nastapi przy uzyciu takiego samego sposobu ptatnosci, jaki zostat uzyty dla optacenia
zamoéwienia, chyba ze konsument lub osoba prowadzaca jednoosobowa dziatalnos¢ gospodarcza wyraznie zgodzili sie na inny sposéb zwrotu, ktdry nie wigze sie dla nich z zadnymi dodatkowymi kosztami.

Szczegotowe informacje dotyczace prawa do odstapienia od umowy oraz wylgczenia tego prawa, a takze procesu reklamacyjnego znajduja sie w regulaminie
zaakceptowanym na etapie zamoéwienia. W przypadku watpliwosci prosimy o kontakt mailowy akademia@beck.pl lub telefoniczny +48 22 311 22 22.



